
保護者のみなさまへ

都立高校対象の多言語通訳センターを開設します

こんなときにご利用ください。
・生徒のことで緊急で相談したいけど、日本語で説明ができない。
・学校から手紙が届いたけど、日本語が読めないので、何が書いてあるか学校に聞きたい。

利用手順
①多言語通訳センターに電話をかける
②オペレーターに、自分の言語を伝える
③オペレーターに、つないでほしい学校名を伝える
④保護者・オペレーター・学校が同時に通話できる状態になるので、学校に伝えたい内
容を話すと、オペレーターが通訳して学校に伝えてくれます。

保護者のみなさまと学校のコミュニケーションを円滑に進めることを目的に、都立高校を
対象に、多言語通訳センターを開設しました。
緊急で先生や経営企画室に連絡を取りたくても、日本語で伝えられない場合にご利用くだ
さい。

注意：本サービスは保護者のみなさまと学校をつなぐためのものです。
学校以外につないでもらうことや、学校以外の場面で通訳してもらうことは
できませんのでご注意ください。

対応言語 英語・中国語・韓国語・タガログ語・ネパール語

対応可能期間 令和５年４月１日～令和６年３月３１日

対応可能時間 平日午前８時３０分～午後６時０分（学校閉庁日を除く）

電話番号 03-6436-4493


