
Surface Go4

初期設定手順

3月中に自宅で済ませる初期設定
「初期設定手順書 兼 保障案内資料」と書かれたマニュアルを用意してください。

令和８年3月

東京都立芦花高等学校



全体の流れ

① ② ③ ④ ⑤

初期不良
チェック

1週間以内

アカウント
理解

2種類を把握

アカウント
作成

スマホで！

PIN・
回復キー

写真保存★

使用制限
解除

4時間→解除

⑥ 学校でやること（家ではできません）

Microsoft 365 のサインイン
校内Wi-Fi への接続

スケジュール

・PC本体：入学前にご自宅へ直送
・②、③、2種類の個人用アカウント（保護者用・生徒用）の作成とSurface Go4での手続き ← 各家庭での作業です。
・④、⑤、PINの設定、回復キーの確認と保存、使用制限の解除 ← ここまでが各家庭での作業です。
・学校用アカウント・パスワード：入学後に学校から配付 ← 入学後学校で作業します。

困ったらそのまま学校へ！

手順がわからなくなったら無理しないでPCをそのま
ま４月８日（水）に持参してください。



▪ すべて揃っているか確認します。

①初期不良チェック

Surface本体 キーボードカバー

クラスルームペン

ACアダプター（電源コード）

Surface本体にキーボードカバーを取り付けて、ACアダプターを接続して充電します。・・・手順書P.9

クラスルームペンに電池を入れます。・・・・手順書P.10

画面にキズがないか確認
電源を入れる前に、ディスプレイ全体を確認して
ください（手順書P.7）

電源が入るか確認

ACアダプタを接続して電源ボタンを押してみましょう

付属品がすべてそろっているか

ACアダプタ・本体・手順書（マニュアル）が入って
いるか確認してください

起動後 1週間以内に
初期不良チェック実施してください！



② 2種類のアカウントを使い分けよう

Surfaceを使うには2つのアカウントが必要です。役割が違うので混同しないようにしましょう。

個人用アカウント

ご家庭で作成
PCにサインインするための「鍵」
※保護者・生徒の2種類を作成してください。
詳細は次ページ②、③を参照

作成タイミング：
入学式までに行ってください。（入学後学校で使用するため）

手順：
手順書P. 28〜P.47参照

学校用アカウント

学校が配布
Word・Excel・Teamsを使うためのもの

受取タイミング：
入学後ホームルームで配付

その後：
学校のWi-Fiに繋いでサインイン

16歳以下の生徒がアカウントを作るには保護者の同意が必要です（保護者アカウントも一緒に用意してください）



③アカウント作成手順（スマホで事前に！）家庭での作業になります。

Surface本体を設定する前に、スマホかお手持ちのPCで先にアカウントを作っておくとスム
ーズです。

1 スマホで右のQRコードを読み取り、アカウント作成ページを開く

2 まず「保護者のアカウント」を作成する（手順書P.28〜P.36）
※Surface Go4を設定するのに必要です。

3 次に「生徒のアカウント」を作成する（手順書P.37〜P.47）
※Surface Go4を使用するのに必要です。

4 作成したメールアドレスとパスワードは必ず控えてください ★

アカウント作成ページ

signup.live.com/signup

スマホで読み取れます

わからなくなったら無理せず学校のICT担当に相談してください。Surface本体での作業中は別のデバイスでこのページを開い
ておくと便利です。



④ ★最重要★ PIN・回復キーの設定を写真や手順書に保管する

PIN（暗証番号）

手順書 P.63, P.79

毎回サインインする
ときに必要な4〜6桁の番号

パスワードの代わりに使うもので、
設定しないとPCが使えません

BitLocker回復キー

手順書 P.139〜

故障・修理のときに使う48桁の復旧
キー

これを失うと端末が永久にロックさ
れます

命のメモ

設定中に画面に表示されます

PINは設定時に スマホで写真撮影
または 紙に書いて保存
Bitlocker回復キーは表示されたもの
を スマホで写真撮影

保護者・生徒共に保管してください
！

忘れた・失くした→ 端末が使えなくなり初期化が必要に！ 設定中の画面は必ずすぐ保存してください

＋ ＝



⑤使用制限（1日4時間）の解除

初期状態では1日4時間の制限がかかっています。学習に支障が出ないよう必ず解除してください。

初期設定のまま

1日4時間でロック

放課後や自宅学習時に「時間切れ」
で使えなくなります

制限解除後

時間制限なし

自宅でも放課後でも安心してSurfaceを学習に使えます

手順：手順書 P.48〜P.54を参照

保護者アカウントで「Microsoftファミリーセーフティ」にサインインし、使用時間の制限を解除します

この解除を忘れると授業中にPCがロックされてしまうことがあります。入学後に学校でも確認します。



初期設定後の作業（手順書 P.93～）

●(学校の)Wi-Fiに接続する手順・・・Ｐ.96

〇Windowsセキュリティの確認手順・・・Ｐ.99

〇不正プログラムスキャン手順・・・Ｐ.101

〇Windows Update実行時間の設定手順・・・Ｐ.104

● Microsoft Officeのサインイン手順・・・Ｐ.107

● Microsoft OneDriveのサインイン手順・・・Ｐ.111

● Microsoft Teamsのサインイン手順・・・Ｐ.119

△O365のアカウントのOneDrive内データ移動手順・・・Ｐ.123

△ Windows Hello（顔認証）の設定手順・・・Ｐ.126

〇Windows Updateの手動実行手順・・・Ｐ.131

△表示言語変更手順・・・Ｐ.134

〇は、3月中に自宅で行う作業

学校で使うときは、

前日の晩にフル充電

●は、4月に学校で行う作業

△は、必要に応じ行う作業
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